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総務省消防庁

症状の緊急

救急車を呼

＜大阪大学医学部附属病院の協力を得て作成しています。（特許第6347901号）＞＜大阪大学医学部附属病院の協力を得て作成しています。（特許第6347901号）＞



　こ利用方法

　急な病気やけがをしたとき該当する症状を画面上で選択していくと、

　緊急度に応じた必要な対応（ 「いますぐ救急車を呼びましょう」、 「できるだけ早めに医療機関を

　受診しましょう」、 「緊急ではありませんが医療機関を受診しましょう」又は「引き続き、注意して様子

　をみてください」）が表示されます。

　その後、119番通報、医療機関の検索（厚生労働省の「医療情報ネット」にリンク）や、

　 受診手段の検索（一般社団法人全国ハイヤー・タクシー連合会の「都道府県協会一覧」（タク　　

　 シー検索）と消防庁の「各都道府県のホームページに掲載されている事業所一覧（患者等搬送事業者

　 検索）にリンク） を行うことができるようになっています。
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鸞プ『19「'’”冒....
.......,..,., 

Q助△

,:—· 
“.― 會— “`‘

は下の霞牧... 嶋ては置るむ＂は鼻り累言
か．

← 年代を選ぷ
·卜●●

こどもか•んでください．

霰沿
大人（16.閂rJ ＂富が富いと●われ置書．會’すぐヽ"l●

た電鱈してください�

雰
こども

霞状選択（こども）

→三

←
ii
 

1111! 

疇昏
“ 

で1!16だけ皐めに．．．．を畳●し零
しょう

゜

一 唸
呻葺め•....に·璽に面応Oうが
鼠いでしょう．

....した電U’

蓼霞の•にぷ量えく足aぃ

しヽつもど算9)ふ,,にし●ぺ＂℃い拿
9..?,.u"'鑢てい●..，，?
→Uい

色

91ア99L..'かUヽア99アしてい●●
彎） 9量に膏しい"'bそ91でrm9

a�や｀星• o-

← 筐暴

冒
··で0-•'皇た.. 遍i鳥U... 
で曼奮•め葦... 

遍した竃状
•• O•にぷ曇えくだaぃ

［いつもどおり）ふつうにし＊べnてい拿
嘗言？，，•Ill●てい●『か？
�uい

91ア‘""』••9か0りIO1してい●9
か） ？量に膏し‘. "’しそう1で9か9

。�や曇．m o— 
〇緊急度の高い E9 年代選択

症状選択
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〇症状選択 〇結果画面
該当する症状を画面上で選 緊急度に応じた必要な対応が表示されます。
択します。 「いますぐ救急車を呼びましょう」

「できるだけ早めに医療機関を受診しましょう」
「緊急ではありませんが医療機関を受診しましょう」
「引き続き、注意して様子をみてください」

画面設定 視覚効果 「明度反転」
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文字の大きさ「大」 緊急度の分類説明

こ利用にあたっての注意点
・ アプリは、i058以上のiPhone端末、Android4.4以上のスマー トフォン ・ タブレット端末でご利用いただけます。
・ アプリをご利用していただくための通信料は、ご利用者の負担となります。
・ 消防庁救急企画室は、お客様への事前の通知なく、理由の如何を問わず、アプリの内容、表示、操作方法、
その他運営方法の変更、またはアプリの提供を中断、終了することができます。この場合、当室はこれにかかる中断 ・ 中止についで一切責任を負いません。

「 iTunes」は、 米国及びその他の国々で登録されている Apple Inc．の登録尚標です。 「 iOS」ロゴは、Cisco の米国およびその他の国の登録商標であリ、 Apple Inc．がライセンスに基づき使用しています。

「Goog le Play」は、 Goog le Inc．の商標です。 「Andro id」および 「Andro id」ロゴは、 Goog le Inc．の登録商標または商標です。

お問合わせ・サポー ト

問い合わせメ ールアドレス kyukyukikaku-kyukyurenkei@soumu.go.jp
サポー トURL：消防庁のHP https://www.fdma.go.jp/




